Gewusst wie:
Frauen miissen

lernen,

Performance
zu verkaufen

SCHLUSSELFAKTOR SELBSTVERTRAUEN

Mangelndes Selbstvertrauen ist ein gefihrlicher Business- und Karrierekiller.

neigen selbst in hoheren Positionen zu iibertriebenen Selbstzweifeln. Kein Wunder,

die weibliche Personlichkeitspflege boomen wie nie zuvor. Von Gabriela Oberzill

WCr sich selbst zu wenig wich-
tig nimmt, signalisierc Unsi-
cherheit — und die wird in der
Berufswelt gnadenlos ausgentitzt.
Denn das Selbstwertgefiihl hat
eine ungeheuere Macht und beein-
flusst permanent unser Handeln.
Wahrscheinlich werden deshalb
niedrige Angestellte oft von Selbst-
zweifel gequilt, wihrend in der
Chefetage iiberzeugtes Selbstbe-
wusstsein vorherrscht. Wahrschein-
lich schaffen auch deshalb viele
Frauen den Aufstieg um einiges
schwerer — einfach weil sie selbst
nicht so recht an sich glauben
mégen. Schuld daran ist meistens
die Erziehung.

Die Basis des Selbstwertgefiihls
wird nimlich bereits in der frithen
Kindheit gelegt. In dieser Phase
werden Vorbilder imitiert. In der
traditionellen Erziehung spielen
Mirchen eine bedeutende Rolle,
deren Botschaften das weibliche
Verhalten nachhaltig beeinflussen.
Durch spannende Geschichten
wird den kleinen Midchen vermit-
tele, dass die guten und schénen
Frauen immer geduldig und passiv
sind, wihrend die Aktiven als bose
Hexen erscheinen. So werden
Maidchen schon frithzeitig in das
patriarchal erwiinschre Verhalten
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gelockt, denn die Rolle der sanften
Prinzessin wird eindeutig bevor-
zugt. Spiter, erwachsen und in der
Berufswelt angelangt, merkt die
traditionell sozialisierte Frau dann,
dass ihre erlernten weiblichen Ver-
haltensweisen in Wirklichkeit
Hemmfaktoren sind. Viel licheln,
brav und leise sein, wird zwar von
den Vorgesetzten goutiert, aber
sobald eine Frau in eine héhere
Position aufsteigen will, erlebt sie
Widerstand. Unter dem Vorwand,
»die ist zu schwach® bekommt der
minnliche Kollege die angestrebte
Karriereposition. Sogar dann, wenn
er weniger Erfahrung und Qualifi-
kationen hat. Wie kommen Frauen
aus diesem Dilemma heraus?

Dr. Ingrid Kdsten,
frauenspezifische
Personlichkeits-
trainerin und
Coach, erzihlt aus
ithrer Praxis: ,,Das
weibliche
Bescheidenheitskorsett veranlasst
Frauen, ihre Leistungen nicht rea-
listisch darzustellen. Sie neigen
dazu, ihr Licht unter den Scheffel
zu stellen und kommen sich sehr
schnell hochstaplerisch vor. Sie
haben Angst als profilierungssiich-
tig kategorisiert zu werden.“ Die
Folge: ,,Es ist bequemer nicht kri-
tisiert zu werden, schlieBlich wer-
den ja erfolgreiche Frauen auch
diskriminiert. Ich kenne mehrere
Frauen, die ein starkes, selbstbe-
wusstes Auftreten haben, aber sie
werden gesellschaftlich dafiir
bestraft. Da gibt es dann Spriiche,

die schon schr unter die Giirtellinie
gehen. Einer der harmloseren lau-
tet beispielsweise: Was ist denn das
fiir ein eiskaltes Karriereweib?*
Seit zehn Jahren schon ist Késten
mit frauenbezogenen Programmen
am Markt. Threr Erfahrung nach ist
die mangelnde Selbstdarstellung
eine der grofiten weiblichen Karrie-
reblockaden. Die Leiterin der
Agentur ,,Woman Success® sieht
thre Aufgabe darin, den Frauen zu
helfen, das schwierige Selbstmar-
keting besser in den Griff zu
bekommen: ,,Um beruflich erfolg-
reich zu sein, miissen traditionell
weibliche Verhaltensweisen durch-
brochen werden. Da Frauen
gewohnt sind, an der Peripherie zu
arbeiten, kostet es sie enorme
Uberwindung berutlich ins Zen-
trum zu gehen. Frauen sind immer
wieder verbliifft, dass ihre Leistun-
gen nicht wahrgenommen werden.
Sie miissen lernen eine gute Per-
formance zu machen, denn das ist
ein selbstverstindliches Ritual in
der Businesswelt.“

W Opferldmmchen
zu spielen und
sich in Selbstmit-
leid zu baden, nur
weil Frauen es im
Beruf schwerer
haben, gilc nicht.
In der weiblichen Business-Szene
gibt es inzwischen geniigend
Erfolgsbeispiele, die zeigen, dass
das schwache weibliche Selbstwert-
gefiihl kein Schicksal sein muss.
Brigitte Hausmann, Antiquitdten-
hindlerin und Kiinstlerin, gelang

die berufliche Selbstverwirklichung
trotz traditioneller Erziehung und
spitem Einstieg in die Geschiifts-
welt. Auslgser fiir den Schrict in die
Selbstindigkeit war fur die zweifa-
che Mutter die Scheidung,
Wihrend ihrer 17 Jahre andauern-
den Ehe versuchte sie es immer
allen recht zu machen und funktio-
nierte brav nach biirgerlichen Vor-
stellungen. Die plétzlich gewonne-
ne Freiheit nutzte die frisch
Geschiedene um ein Anti-
quitdtengeschift aufzubauen. Sup-
port bekam die damals 43-Jdhrige
durch ihren 20 Jahre jiingeren
Freund. Mit Rat und Tat bestirkte
er sie nicht nur in thren Business-
aktivitidten, er ermutigte sie auch
zum positiven Denken. Von nun an
begann Brigitte Hausmann an sich
und ihre Fihigkeiten wirklich zu
glauben. Sie etablierte sich in der
Antiquititenszene und begann
zusitzlich kiinstlerisch zu arbeiten.
Tagsiiber im Geschiift, ndchtens an
der Bilder-Staffel oder am schrift-
stellerischen Werk. Das neu erwor-
bene Selbstwertgefiihl fithrte zu
einem grenzenlosen Tatendrang.
Heute verkauft sie in threm
Geschift neben Antik-Schmuck
auch ihre eigenen Gemilde, die
groBen Anklang finden. Nebenbei
veroffentlichte sie zwei Biicher,
drei weitere sind im Entstehen.
Verstindlich, dass Brigitte Haus-
mann keine Zeit fiir Personlich-
keitstraining findet. Aber in Kri-
senzeiten hilft ihr eine andere
Methode. Sie klammert sich an
ihre Leitfigur aus der Literatur-
und Filmwele: Scarlett O’ Hara aus
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»Vom Winde verweht*. Hausmann:
»Das ist die absolute Powerfrau,
die ist durch nichts umzubringen.
Sie hat mich gewaltig beeinflusst.™
Am besten gefillt ihr die Szene mit
dem Schwur: ,,Ich werde nie wie-
der hungern!* Dieses Motto
bestimmet nun auch ihre Lebens-
einstellung und wer die kreative
Unternehmerin kennt, weif3, dass
sie dabei nicht nur an ihren Magen
denke.

Wer kein derartiges Vorbild findet,
den bewahren Seminare, die das
weibliche Selbstbewusstsein stiir-
ken, davor unnétig Zeit- und Ener-
gie zu verlieren. Sie dienen als
Abkiirzungen, um effeketiver das
berufliche Ziel zu erreichen. In
besonders schwierigen Phasen hel-
fen Coachings weiter. In einem
»Vier-Augen-Gesprich” kann an
einem konkreten beruflichen Pro-
blem gefeilt werden. Der Coach
dient dabei als sozialer Spiegel
bzw. Verhaltenspartner.

Mag. Franciska
Kasbauer, Coach
und Trainerin bel
der OSB-Unter-
nehmensberatung,
wird von Frauen
immer wieder mit
der Frage: ,.Soll
ich meine geplan-
te Geschiiftsgriindung durchziehen
oder nicht?>* konfrontiert. Die Ant-
wort findet sich im individuellen
Griindungscoaching oder im Rah-
men einer Seminargruppe: Das
eigene Fallbeispiel wird vor der
Gruppe priisentiert, dann wird in
Rollenspielen die Situation analy-

Leitsatze fiir den Weg nach oben

DIE ZEHN GEBOTE DES SELBSTWERTGEFUHLS

1. Du sollst stolz auf dich sein
2. Du sollst Grenzen setzen

O 0O~ ‘O\U'I.hw

Du sollst Nachsicht mit dir haben

Du sollst nicht sténdig ein schlechtes Gewissen haben
Du sollst Verantwortung fiir dein Leben nehmen

Du sollst nicht alles persénlich nehmen

Du sollst klar und deutlich deine Meinung duern

Du sollst deine Starken und Schwéachen akzeptieren

. Du sollst deinem Erfolg nicht selbst im Weg stehen

10. Du sollst auch dir selbst Gutes tun
Quelle: Nuber, Ursula: 10 Gebote fiir starke Frauen. Scherz Verlag 1999.
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siert. Die Betroffenen erhalten
dadurch eine Vielfalt an Sichrwei-
sen zu ithrem Problem, die beriithm-
ten ,Aha“-Erlebnisse folgen. Das
Feedback durch Gleichgesinnte
fithre auch zu realistischeren Ein-
schiatzungen. Die Frage: ,,Wer und
wo bin ich mit meinen Stirken und
Schwiichen?™ ist kein Mysterium
mehr.

Seminare dienen auch der Reflexi-
onsarbeit. Ein tvpisch weiblicher
Fehler ist der ewige Perfektions-
zwang. Dieser fithrt meist zu
Selbstiiberforderung und Unzufrie-
denheit. Dr. Késten will deshalb
helfen, eine neue Einstellung zu
finden. Frauen sollen liber ihre
perfektionistischen Anspriiche
lachen konnen. In thren Seminaren
spielt sie zu diesem Zweck mit
Ritualen: ,Beim Perfektionszwang
halte ich es fiir wichtig, auszuspre-
chen, was totale Perfekcion bedeu-
ten wiirde. Ich lasse Frauen ihre
tiberperfekten Monster im Kopf
aufzeichnen und spiter vernichten.
Miteels Ritual wird der Zettel mic
der Zeichnung dann zerrissen oder
verbrannt.”

Am héchsten ist das Manko an
Selbstvertrauen bei Wiedereinstei-
gerinnen. Je linger sie sich vom
Berufsleben zuriickgezogen haben,
um so schwieriger wird das Come-
back. Das Vorurteil der Umgebung
zur ,Nur-Hausfrau® wird oft zum
eigenen Urteil iiber sich selbst. Die
Personality- und Business-Trainc-
rn Patricia Staniek hat sich auf
diese Problematik spezialisiert:
»Die Weiterbildung ist fiir die
Stdrkung des weiblichen Selbstbe-
wusstseins sehr wichtig, denn Ler-
nen erzeugt Kompetenz und diese
erzeugt Selbstbewusstsein.” Neben
der Aktualisierung des Fachwissens
empfiehlt sie den Wiedereinsteige-
rinnen anfangs reine Frauensemi-
nare zu besuchen. Patricia Stanick:
»In gemischten Seminaren haben
Frauen oft Angst ihr Gesicht zu
verlieren. Wenn Minner dabei
sind, versuchen sie den Schein zu
wahren und sind weniger offen.
Sind Frauen unter sich, dann sind
sie eher bereit, aus sich herauszu-
gehen.” Denn auch in Seminaren

kommet ¢s immer wieder vor, dass
Minner sich tiber unsichere Frauen
lustig machen. In der geschiitzten
Atmosphire eines Frauenseminares
haben auch Durchsetzungs-
schwiichere ¢ine Chance, dort kén-
nen sie sich mit thren Geschlechts-
genossinnen ehrlich auseinander-
scrzen, Der nichste Schritt zum
starken Ego sind die derzeit hoch
im Kurs stchenden Powertalking-
Seminare. Hier trainieren Frauen
die Kunst der Schlagfertigkeit. Mit
cingeiibten Standardsitzen lernen
sie Angreifer mundrot zu machen.
Heilsam sind auch Seminare iiber
das geschlechtsspezitische Kom-
munikationsverhalten. Nachdem
Minnersprache und Frauensprache
so verschieden sind wie Mars und
Venus, ist eine Sensibilisierung der
Verstindigungsweisen notwendig,
Kennt frau die Unterschiede dieser
beiden Kommunikationsformen,
scezt sie sich effektiver in der Nin-
nerwelt durch.

Dr. Kisten, eine Vorreiterin fiir
weibliche Ziclgruppen am Semi-
narmarke, warnt aber: .JJmmer nur
IFrauenseminare zu machen wiire
kontraprodukeiv. Wir diirfen nicht
aut die Synergie der weiblichen
und minnlichen Potenziale ver-
zichten. Frauenseminare dienen als
Reflexionsbasis, aber die Stirke
licgt in der Buntheit. Gemischree
Seminare verdeutlichen die reale
Situation und in dieser miissen wir
uns beweisen. Es muss zu ciner
Sclbstverstindlichkeit werden, dass
Irauen sich in gemischren Grup-
pen in den Vordergrund driingen.
Wenn Frauen, die selbstbewusst
auftreten, kritisiert werden, miissen
wir uns fragen: Wer har hier wirk-
lich das Problem?“

Patricia Staniek, dic schon viele
Frauen auf
threm Weg zu
mehr Selbstver-
trauen begleitet
hat, weil3 das
recht genau:
»Bei Ninnern,
die Frauen mit
starkem Selbst-
be-wusstsein haben, kann es vorii-
bergchend zu Personlichkeits-
storungen kommen.* @



